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Vistos, etc.

Trata-se de Ac¢ao Civil Coletiva, com pedido liminar de tutela de urgéncia de natureza antecipada.

O sindicato-autor aduz serem necessarias as medidas postuladas em razdo da pandemia que
assola o pais (COVID-19), estando os trabalhadores em empresas de call center, telemarketing e
afins expostos a grande risco em razéo da peculiaridade de suas atividades.

Inicialmente, cumpre registrar ser o sindicato parte legitima para atuar, de forma ampla, como
substituto processual, na defesa de direitos coletivos e individuais homogéneos da categoria,
assim entendidos aqueles que decorrem de uma origem comum relativamente a um grupo
determinado de substituidos (art. 8°, IIl, da CF).

Tais direitos podem (e devem) ser protegidos pela entidade sindical através do manejo de acéo
coletiva, como in casu.

A antecipacao da tutela, em carater liminar, nos moldes requeridos, encontra suporte no art. 300,
do CPC 2015 (Tutela Provisoéria de Urgéncia) e sera concedida quando houver elementos que
evidenciem a probabilidade do direito e o perigo de dano ou risco ao resultado util do

processo.
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Pois bem.

7

A ocorréncia da mencionada pandemia é fato notoério, reconhecido pelas autoridades
governamentais e pela OMS, que coloca em risco os maiores bens juridicos a serem tutelados: o
direito a vida, a saude, a integridade fisica das pessoas, dos trabalhadores em geral e, por ébvio,
daqueles que atuam no ramo representado pelo sindicato-autor.

Quanto a probabilidade do direito, tenho por satisfeito o requisito.

Ab initio, porque os direitos fundamentais a vida digna, a saude, a reducao dos riscos inerentes
ao trabalho (riscos de doencas, inclusive) estdo todos assegurados constitucionalmente (artigos
1° Il e 1V, 3° | e IV, 5° caput, 6°, 7°, caput e XXIl, 170, caput, VI, VII, 193, 196, 200, VIII e 225,
da CF).

Ainda, na medida em que os riscos de propagacao do virus e as consequéncias dai advindas
conduziram a edicdo da Lei Federal n°® 13.979/2020 que dispde sobre as medidas para
enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do
“coronavirus” responsavel pelo surto de 2019.

Em sintese, a referida lei prevé diversas medidas que objetivam a protecéo da coletividade, inclui
ndo as medidas de isolamento e quarentena, face a gravidade da situacgéo (art. 3°, | e Il).

Lado outro, o mesmo diploma imp&e certas restricbes a adocado das medidas nele previstas,
merecendo destaque a necessidade de se “resguardar o exercicio e o funcionamento de servigos
publicos e atividades essenciais” e a vedacdo a “restricdo a circulacado de trabalhadores que
possa afetar o funcionamento de servigos publicos e atividades essenciais” (paragrafos 8° e 11
do art. 3°, respectivamente).

Posteriormente, em razdo do agravamento da situagcdo, o Decreto Legislativo n° 6 de 2020
reconheceu a ocorréncia do estado de calamidade publica em todo o pais.
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Em seguida, o Decreto n°® 10.282/2020 veio a regulamentar a Lei n°® 13.979/2020 ao definir os ser
vicos publicos e as atividades essenciais, dentre as quais, incluiu os servicos de call center (art.
30, VII).

Tal diploma, ainda, dispde em seu art. 3°, § 7°, que na execucdo dos servicos publicos e das
atividades essenciais devem ser adotadas todas as cautelas para reducao da transmissibilidade
da covid -19.

Nesse cenario, medidas restritivas de circulacdo e de isolamento foram determinadas pelo
Governo em suas diferentes esferas e poderes, objetivando evitar a propagacdo do virus, o
aumento do namero de contaminados e, por fim, o colapso de nosso sistema de saude.

Entre tais medidas podemos citar o fechamento temporario de escolas e universidades, de
industrias, shoppings, restaurantes, bares, parques e de qualquer espac¢o publico ou privado no
gual as pessoas pudessem se aglomerar e facilitar a propagacao do virus.

N&o por outra razdo e ciente dos riscos acima pontuados, este E. TRT da 32 Regido, em
atencdo a Resolucdo CNJ n° 313/2020 e Ato Conjunto CSJT GP/VP e CGJT n° 001/2020 e
mediante a Portaria Conjunta CR/VCR n° 02/2020 e a Portaria GP n° 117/2020, suspendeu,
como regra, a prestacdo presencial de servicos, estabelecendo protocolo para prestacao
presencial minima, restrita a servigos essenciais, medidas aplicaveis as unidades administrativas
e judiciarias de 1° e 2° graus de toda a Justica do Trabalho de Minas Gerais.

No ambito local, o Decreto 18.550/2020 dispbs acerca das medidas temporarias de prevencao,
ressaltando a necessidade da restricdo do atendimento presencial nas reparticbes publicas
municipais, visando impedir aglomeracdes e reduzir a chance de disseminacdo do novo
coronavirus.

Ha, ainda, consenso entre as autoridades médicas/sanitarias e mesmo politicas, de que a distan
cia social minima recomendavel, de uma pessoa para a outra, para evitar o risco de contagio, €
de 2 (dois) metros.
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A titulo exemplificativo, citem-se: Decreto 113/2020 de Minas Gerais e Recomendacédo da
Secretaria de Estado de Saude (COES Minas Covid-19); Decreto 40.509/2020 do Distrito
Federal; Decreto 9.637/2020 de Goias.

Ante o cenario acima relatado, ndo ha duvidas de que, para empresas e estabelecimentos que
continuam funcionando em Uberlandia-MG (servigos essenciais, em sua esmagadora maioria), ha
necessidade de minimizacdo dos riscos aos individuos/ trabalhadores, em sintonia com o
previsto no art. 3°, 8 7°, do Decreto n° 10.282/2020, nos Decretos Estaduais supracitados, bem
como no art. 157 da CLT, totalmente aplicavel ao caso em analise.

Em convergéncia com o disposto acima, a previsdo contida no artigo 483, "a", "b", "c", "d", "e" e
"f*, da CLT c/c artigo 149, caput, do CP c/c artigo 6°, § 3°, da Lei 8.080/90 c/c Convencao 148, da
OIT cl/c artigo 16, da Convencéao 155, da OIT c/c artigos 1 e 5, da Convencao 161, da OIT c/c
artigos IlIl, V, VII, VI, XXIll, XXV, da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos c/c principios
da Forca Normativa e da Méaxima Eficacia e Efetividade da Constituicdo, da Vedacao do
Retrocesso Social (artigos 2° e 29, do Pacto de Sao José da Costa Rica c/c artigo 5°, 88 1° e 2°,
da CRFB), da Condicdo Mais Benéfica a Pessoa Humana Trabalhadora, da Razoabilidade e da
Boa-fé Objetiva, e demais pertinentes.

N&o se questiona a importancia das atividades das empresas de call center e afins, ja que tais
empresas sdo responsaveis pelo atendimento telefénico/telematico de bancos, empresas de
telecomunicacfes, de saude e de utilidade publica (dentre outros), nem tampouco que a
populacdo, mesmo em estagio de isolamento social, demanda sobremaneira 0s servigos
prestados por tais empresas.

N&ao obstante, ndo ha como se negar que os trabalhadores das empresas de call center e
assemelhados, dadas as caracteristicas e dindmicas laborais, se compelidos a trabalhar
presencialmente nas instalacdes das empresas, sem a adogéo de quaisquer medidas preventivas
Irestritivas, estdo sujeitos a sérios riscos de contaminacao pelo COVID-19.

Presente, portanto, e de forma incontestavel, o perigo do dano.
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A situacao, portanto, exige a manutencdo da prestacdo de servi¢o caracterizado como essencial,
compatibilizando-a com a reducédo do risco de contagio dos trabalhadores e objetivando, ultima
ratio, a preservacao integral de sua saude.

Diante do exposto, presentes os requisitos do art. 300, do CPC, concedo PARCIALMENTE e
em carater liminar, a TUTELA DE URGENCIA REQUERIDA, para determinar a todas as
empresas de call center, telemarketing e afins representadas pelo sindicato patronal (SINDHART)
gue cumpram as seguintes obriga¢cdes, no prazo de 3 (trés) dias:

a) reducdo do numero de trabalhadores presenciais, por turno, em no minimo 30% (trinta
por cento), tendo por referéncia a quantidade atual, e sem prejuizo da remuneracéo, pelo
periodo inicial de 20 (vinte) dias. Para tanto, cada empresa devera:

a.l) priorizar trabalho remoto/ home office, principalmente para os trabalhadores incluidos no
grupo de risco (maiores de 60 anos, gestantes ou portadores de doencas cronicas, tais como,

hipertensao, diabetes, insuficiéncia cardiaca, doencas autoimunes ou doencas respiratérias que
possam sofrer complicacOes severas na hipotese de contaminagdo com o virus);

a.2) afastar imediatamente os trabalhadores incluidos no grupo de risco (para os quais nao foi
possivel a implantacdo do trabalho remoto/ home office), sem prejuizo de sua remuneracao;

a.3) Se as medidas acima (a.1 e a.2) forem insuficientes, reduzir o namero de trabalhadores
presenciais, por turno, até atingir o percentual minimo de 30%, acima fixado.

b) observancia da distdncia minima de 02 (dois metros) entre os trabalhadores que
continuarem trabalhando presencialmente, considerados seus postos de trabalho/atendimento;

c) fornecimento de kits individuais/EPI’s que minimizem o risco de contagio (alcool em gel — 70%
para uso individual, mascaras e luvas);
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d) vedacdo ao compartilhamento de equipamentos de trabalho (fones, microfones, headsets,
teclados, mouses, dentre outros);

e) higienizacdo do local/ postos/ instrumentos de trabalho, antes do inicio das atividades, na
troca de turnos e ao final do expediente;

f) manutencdo do ambiente de trabalho limpo e arejado;

g) divulgacdo, em locais de grande visibilidade e circulagdo, de medidas educativas de
higienizacao respiratoria e das méos (cuidados ao tossir e espirrar; evitar colocar as maos nas
bocas e olhos quando n&o corretamente lavadas/ desinfetadas; utilizagdo de lencos de papel e
seu correto descarte, dentre outras);

h) monitoramento dos empregados e imediato afastamento daquele que apresentar sintomas
da doenca, sem prejuizo do salério.

Para viabilizar o cumprimento das obrigacdes acima impostas, as partes poderdo negociar a
compensacdo dos dias eventualmente n&o trabalhados e, ainda, se valer das medidas
trabalhistas para o enfrentamento do estado de calamidade publica e de preservacdo do
emprego instituidas pela MP n° 927/2020, naquilo em que compativel com a CRFB.

Indefiro, por ora, os demais pedidos.

Cientifiguem-se as partes da presente decisdo, com urgéncia, por mandado.
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O sindicato patronal devera comunicar formalmente todas as empresas por ele representadas,
sobre o teor desta deciséo, no prazo de 24 horas, contado a partir do recebimento do mandado.
Apés, deverd juntar a comprovagao respectiva nos autos.

As empresas representadas terdo, entdo, 03 (trés) dias para o cumprimento das
determinacdes/ obrigacfes acima fixadas.

Fixo, em caso de descumprimento das obriga¢cbes acima impostas, a multa diaria de R$ 2.000,00
(dois mil reais), por violacdo e empregado atingido, até o limite de R$ 300.000,00 (trezentos mil
reais), reversivel para entidade assistencial/ beneficente do ramo da saude a ser oportunamente
indicada, sem prejuizo das consequéncias legais pela desobediéncia a decisao judicial.

Fica designada audiéncia INICIAL para o dia 15/06/2020, as 09h10min, sob as penas da Lei.

Dé-se ciéncia da presente decisdo ao MPT.

Nada mais.

UBERLANDIA/MG, 27 de marco de 2020.

MARCO AURELIO FERREIRA CLIMACO DOS SANTOS
Juiz(a) Titular de Vara do Trabalho
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